上海联通宽带设备号以及套餐速率查询方法说明

1、 查询宽带设备号（021编号）
1、 IOS用户可在App Store中搜索“中国联通”掌上营业厅并下载，安卓用户可在应用商城进行下载。
[image: 1647355661(1)]


2、 下载安装完成后，登录掌上营业厅，点击左下角“首页”，随后点击搜索栏下方“联通智家”。


[image: 4f96d01676f9cc7f694ebfa761d70e6]             [image: ]



3、 点击“查速率”，即可查询宽带速率。点击“查帐号改密码”，随后在宽带装机城市中选择“上海-021”

[image: ]            [image: ]


[image: ]               [image: ]

4、 点击“下一步”后，宽带设备号如下图所示。


[image: ]

5、 [bookmark: _GoBack]除上述方式外，用户还可直接拨打10010，根据提示输入身份证号即可查询宽带设备号及密码。
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